SZER CURSO ONLINE

ISO ~uom0oR INTERNO DE CALIDAD
2 1SO 9001:2015

PRESENTACION:

La Norma ISO 9001:2015 establece los requisitos que debe
cumplir un Sistema de Gestion de la Calidad en cualquier
organizacién que opte a su certificacion.

La implantacion de un Sistema de Gestion de la Calidad segun la
norma ISO 9001 proporciona una serie de beneficios a cualquier
organizacion:

« Reduccion de pérdidas econdmicas asociadas a la no aplicacion

Curso Online 42h con Tutor Personal de 13 calidad.
+ Mejorar la prestacion del servicio, y de manera asociada,
METODOLOGIA: aumentar la satisfaccion del cliente.

« Proporciona un valor anadido a la empresa, diferenciandola
respecto a la competencia.

« Ayuda a mejorar la imagen de la empresa y contribuye a
ampliar la cartera de clientes potenciales.

« Posibilidad de acceder a mercados internacionales con

Plataforma Moodle, Sustant Academy.

Guias diddcticas de Normas ISO 45001 e ISO 19011.
Tutor Personal. Temarios en archivos PDF.
Presentaciones diddcticas. Test, Ejercicios. Casos

Practicos. - . . .
. requisitos y necesidades mas exigentes.
PLAZO DE REALIZACION:
Realizacién seg(Jn disponibilidad del alumno. Este Curso de Auditor Interno en ISO 9001:2015 permite al
Minimo estimado 8 dias. Disponibilidad mdxima 2 meses. alumno poner en practica tanto la implantacion de estos sistemas
de gestion como la realizacion de auditorias, convirtiéndolo en un
CERTIFICADO: profesional altamente demandado en el mercado.

Diploma-Certificado curso 42h.
Se incluye envio de certificado profesional electronico

. » ‘. » »
firmado Yy con temario detallado en anverso. *"\ CLICK AQUI: VER PRECIO E INSCRIPCION EN WEB
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| - MODULO 1. Sistemas de Gestién de la Calidad. I1SO 9001 OBJETIVOS
» Principios de Gestion de la Calidad y Sistemas de Gestion.
«  Requisitos de un Sistema de Gestién de la Calidad. El objetivo principal del curso consiste en incorporar
«  Andlisis del contexto de la organizacion. conocimientos técnicos especificos que permitan al alumno
« Liderazgo y Compromiso de la Alta Direccion. incorporar la gestién de la calidad a cualquier ambito y sector de
+ Planificacion, andlisis de riesgos y oportunidades. Negocios:
« Evaluacion del desempeno del Sistema de Calidad. « Conoceras los principios de Gestion de la Calidad y las definiciones y
«  Proceso de Implantacion de ISO 9001. requisitos de ISO 9001:2015.
+ Requisitos de Informaciéon Documentada segun 1SO 9001. « Practicaras la implantacion de un SGC y la Auditoria Interna segun
ISO 9001:2015.
Il - M6dulo 2. Auditorfa de los Sistemas de Gestién. IS0 19011 * Aprenderas a auditar el Sistema-de Gestign de |a Calidad en
organizaciones de cualquier sector para verificar su cumplimiento y
« Auditoria, tipos y conceptos relacionados. Competencias y evaluar su eficacia, y practicaras No Conformidades e Informes de
evaluacion del auditor. Auditoria Interna.
+ Directrices para la auditoria del Sistema de Calidad. « Conoceras las funciones y competencias que debe tener un auditor
« Proceso de auditoria de un Sistema de Gestidn de la Calidad.
« Planificacién y preparacion de la auditoria. Realizar un Plan
de auditoria.
. Técnicas de auditoria. CURSO BONIFICABLE
*  Valoragion'deios hallazgos de auditoria. En caso de contratacién por empresa espafiola para trabajadores
contratados en plantilla el curso puede ser bonificado.
Il - M6dulo 3. Taller de Auditorfa y gestién de I1SO 9001:2015 Consulte en info@sustant-academy.com
« Redaccién de No Conformidades.
« Elaboraciéon de Informes de Auditoria. *; ” .
«  Casos practicos de Auditoria de SGC ISO 9001 i
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